
電子契約書のダウンロード方法

Ⅰ.　マイページへログインいただきましたら、「マイページ トップ」ページの下部の
　「申込メニュー」の「電子契約」を押してください。

★マイページの推奨ブラウザは以下の通りです。（各ブラウザの最新バージョンがサポート対象です。）

推奨ブラウザ以外を使用されると、電子契約書ダウンロード時にエラーとなる可能性がございます。

＜パソコン＞

WindowsOSの場合 ： MicrosoftEdge、Chrome、Firefox

MacOSの場合 ： Safari、Chrome

＜スマートフォン＞

AndroidOSの場合 ： Chrome、Firefox

ｉOSの場合 ： Safari、Chrome

「申込メニュー」の「電子契約」を押してください。

拡大
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Ⅱ.　「電子契約」ページの「契約書情報」の青字の契約書名を押してＰＤＦファイルを開き、
　ダウンロードデータを保存するか印刷してご完済までお持ちください。

※推奨ブラウザを使用しているのに電子契約書がダウンロードできない場合は、
以下のお問い合わせ先へローン契約者ご本人さまよりお電話ください。
（お送りしましたメールへご返信いただいても、受付しかねますのでご了承ください。）

【お問い合わせ先（事務受託会社）】
SOMPOクレジット株式会社
ローン審査部 カスタマー担当

電話：0120-015-023　（土・日・祝日・年末年始を除く 9：00～17：00）

＜返済予定表について＞

返済予定表が電子契約書の中に含まれております。

毎月のご返済日、ご返済額、ご返済後の元金残高はこちらを参照ください。

青字の契約書名を押してＰＤＦファイルを開き、

ダウンロードデータを保存するか、

印刷してご完済までお持ちください。

※ご契約の商品によってファイル名は異なります。

電子契約書のファイルが２つ表示されている場合は、

２つとも保存するか印刷してご完済までお持ちください。
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